Politica de Reembolso

Devoluciones
Nuestra péliza tiene una duracion de 30 dias. Si han pasado 30 dias desde su compra,
lamentablemente no podemos ofrecerle un reembolso o cambio.

Para ser elegible para una devolucion, su articulo debe estar sin usar y en las mismas
condiciones en que lo recibid. También debe estar en el embalaje original.

Reembolsos (si corresponde)

Una vez que se reciba e inspeccione su devolucién, le enviaremos un correo electrénico para
notificarle que hemos recibido su articulo devuelto. También le notificaremos la aprobacion o
rechazo de su reembolso.

Si se aprueba, se procesara su reembolso y se aplicara automaticamente un crédito a su tarjeta
de crédito o método de pago original, dentro de una cierta cantidad de dias.

Reembolsos atrasados o faltantes (si corresponde)

Si aun no ha recibido un reembolso, primero verifique su cuenta bancaria nuevamente.

Luego, comuniquese con la compania de su tarjeta de crédito, puede tomar algun tiempo antes
de que se publique oficialmente su reembolso.

A continuacion, péngase en contacto con su banco. A menudo hay algun tiempo de
procesamiento antes de que se publique un reembolso.

Si ha hecho todo esto y aun no ha recibido su reembolso, contactenos en
purcycling@gmail.com

Articulos en oferta (si corresponde)
Solo se pueden reembolsar los articulos de precio regular, lamentablemente los articulos en
oferta no se pueden reembolsar.



